CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD N

Tu EXPERIENCIA
(ADGN0208) vd l,e un

COMERCIALIZACION Y ADMINISTRACION
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS TITULO

MODULOS UNIDADES FORMATIVAS HORAS
UF0524: Gestion administrativa para el
asesoramiento de productos y servicios financieros 80

MF0989_3 Asesoramiento y

e e . de pasivo
gestion administrativa de P

UF0525: Gestion administrativa para el

productos y servicios | . 70
. . asesoramiento de productos de activo
financieros
UF0526: Gestion comercial de productos y servicios 50
financieros y los canales complementarios
UF0527: Gestion y control administrativo de las
MF0990_3 Gestién operaciones de caja >0
administrativa de caja UF0528: Gestion y analisis contable de las 70
operaciones econémico-financieras
MF0991_3 Atencién y UF0529: Atencion al cliente y tratamiento de
tramitacién de sugerencias, consultas de servicios financieros 9
consultas, quejas y UF0530: Tratamiento de quejas y reclamaciones de 50
reclamaciones de clientes de clientes de servicios financieros
MF0992_3 Lengua extranjera
profesional para el 90
asesoramiento y la gestion de
servicios financieros
UF0319: Sistema Operativo, Busqueda de la 30
Informacién: Internet/Intranet y Correo Electrénico
UF0320: Aplicaciones Informaticas de Tratamiento
de Textos 30
MF0233_2: Ofimatica UF0321: Aplicaciones Informaticas de Hojas de
Calculo 50
UF0322: Aplicaciones Informaticas de Bases de
Datos Relacionales 50
UF0323: Aplicaciones Informaticas para 30
Presentaciones: Graficas de Informacion
MP0114: Mdédulo de
practicas profesionales no 80
laborales
Duracion horas totales certificado de profesionalidad 800
Objetivos Salidas profesionales
Realizar el asesoramiento y la gestién de los Técnicos comerciales en entidad financiera
productos y servicios financieros a través de Gestores/as comerciales de productos y
los diferentes canales de comercializacién servicios financieros.
Técnicos/as de operativa interna de enti-
dad financiera.
Técnicos/as de apoyo en auditoria y/u ope-
raciones financieras
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