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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD N

Tu EXPERIENCIA
vale un
TITULO

MODULOS UNIDADES FORMATIVAS HORAS
UF1723: Direccion y estrategias de la actividad e &0
N intermediacion comercial.
MF1000_3 Organizacion
comercial UF1724: Gestion econdmico-financiera bésica de la 60
actividad de ventas e intermediacién comercial.
MF1001_3 Gestion de la fuerza
de ventas y equipos 920
comerciales
UF0030: Organizacién de procesos de venta. 60
MF0239_2 Operaciones de UF0031: Técnicas de venta. 70
venta
UF0032: Venta online. 30
MF0503_3 Promociones en 70
espacios comerciales.
MF1002_2: Inglés profesional o0
para actividades comerciales
MP0421: Médulo de practicas 80
profesionales no laborales
Duracién horas totales certificado de profesionalidad 610

Objetivos

Organizar, realizar y controlar las operaciones
comerciales en contacto directo con los clien-
tes o a través de tecnologias de informaciény
comunicacion, utilizando, en caso necesario,
la lengua inglesa, coordinando al equipo co-
mercial y supervisando las acciones de pro-
mocioén, difusién y venta de

productos y servicios.

Ambito profesional

Desarrolla su actividad profesional, en con-
tacto directo con el cliente o a través de las
tecnologias de la informacién y comunica-
cién, en establecimientos o sucursales co-
merciales, departamentos comerciales o de
venta y en empresas de marketing, contact y
call center y, en general, empresas de marke-
ting relacional o contactos transaccionales.

Salidas profesionales

Vendedores técnicos, en general.
Agentes comerciales.

Delegados comerciales, en general.
Representantes de comercio, en general.
Encargados de tienda.

Vendedores.

Jefe de ventas.

Coordinador/a de comerciales.
Supervisor/a de telemarketing.
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Registrada

UNE-EN ISO 9001




